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1.- Protocolo de expulsién y cancelaciéon de matricula

Antecedentes

El presente protocolo establece, de manera clara y organizada, los pasos a seguir, asi como los
responsables para enfrentar situaciones conflictivas extremas, ya que, la cancelacion de matricula 'y
expulsién son las sanciones maximas que un establecimiento educativo puede aplicar sobre un
estudiante.

Se entiende que es un acto que afecta gravemente a la convivencia escolar a la serie de acciones que
causan dafio a la integridad fisica o psicoldgica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa de terceros que se encuentran en las dependencias de los establecimientos, tales como,
agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte y tenencia de
armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

Estas son aplicables a situaciones como:

A Cancelacién de matricula: medida disciplinaria que se aplica al estudiante por hechos que
afectan gravemente la convivencia escolar en el establecimiento, cuyo efecto es la no continuidad de
la matricula del estudiante para el afio escolar siguiente.

B) Expulsién: medida disciplinaria aplicada a un estudiante, por hechos que afectan gravemente
la convivencia escolar cuyo efecto es la salida inmediata del estudiante del establecimiento.

C) El marco legislativo nacional, es el encargado de regular las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar, incorporando politicas de
prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacién y diversas conductas que constituyan
faltas a la buena convivencia escolar, graduandolas segun la gravedad, ademas, establece medidas
disciplinarias ante esas conductas que incluirdan medida pedagdgica. En la aplicacion de dichas
medidas deberd garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.

D) En este contexto, los principales elementos legales son: Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de
1998, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto
con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales (Ley
de Subvenciones o LS). Ley 20.845 de Inclusion, articulo 1° introduce modificaciones al DFL N°2 de
2009, el cual refundid, coordind y sistematizd de la Ley N° 20.370, con las normas no derrogadas del
DFL N°1 de 2005, sobre subvencion del estado a Establecimiento Educacionales. Asi,la Ley 20.845 en
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su articulo 2° introduce modificaciones al DFL N°2, de 1998, el cual refundid, coordind y
sistematizé el DFL N° 2, de 1996, agregando la letra d) en la que se sefiala que: "solo podran aplicarse
las sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento interno”. Luego, agrega en el
siguiente parrafo:

No podra decretarse la medida de expulsion o la de cancelacion de matricula de un/a estudiante por
motivos académicos, de cardacter politico, ideoldgicos, econdmicoso de cualquier otra indole, sin
perjuicio de lo dispuesto en los parrafos siguientes:

Las medidas de expulsién y cancelaciéon de matricula solo podran aplicarse cuando sus causales estén
claramente descritas en el reglamento interno del establecimiento y, ademas, afecten gravemente la
convivenciaescolar.

Luego, la ley intercala: “previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula,
el director del establecimiento debera haber representado a los padres, madres oapoderados, la
inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicaciéon de sanciones e implementado a
favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente
establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las que en todo caso deberan
ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccién cometida, resguardando siempre el interés
superior del nifio o pupilo.

“No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio escolar que
haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional”. Esta medida
disciplinaria se hace efectiva el afio escolar siguiente y se debe comunicar en un periodo que haga
posible que el estudiante sea matriculado en otro establecimiento. Lo anterior, no es aplicable
cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de
alguno de los miembros de la comunidad escolar. En este caso se procederd a las medidas de
expulsion o cancelacion de matricula.

En la aplicacién de dichas medidas deberd garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.
La Ley N2 20.509/2011, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacién, dentro de este la SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION
gue debera resguardar el derecho a la educacion, la libertad de ensefianza y los principios
establecidos en el articulo 3° de la ley N° 20.370, General de Educacion.

E) En segundo lugar, estos procedimientos, estdn basados en la educacidon que imparte el
colegio, con el sello que define a nuestra institucidn, inspirado en el respeto, sana convivencia escolar,
en las orientaciones humanistas y cristianas. Privilegiando un ambiente escolar de humanizacién y
fraternidad. En este contexto, cabe destacar que apoyamos todas aquellas mediadas e iniciativas que
estén alineadas con la defensa de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
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PROCEDIMIENTO:

1. Verificacion de la gravedad de las faltas cometidos.

Director/a, apoyado y asesorado por encargado de convivencia escolar y profesor/a jefe. Antes de
aplicar la cancelacion de matricula o expulsion, el director del establecimiento debe verificar que las
faltas y sanciones previas que llevan a la cancelacién de matricula o expulsién, estén presentes al
interior del reglamento de convivencia escolar. Asimismo, debe velarse por la ejecucion previa de
acciones preventivas que ofrecieron al estudiante la oportunidad de reconocer y reparar las faltas
cometidas o eventuales situaciones de conflictos presentes.

Dichas acciones a realizar con el/la estudiante junto a su apoderado/a son:

a) Abrir una carpeta de investigacion en la que se debe adjuntar toda la investigacion a proceder.

b) Citar a consejo de profesores y consejo escolar en la cual se brinda a realizar una votacion.

Mientras se realiza la investigacion se aplica una suspension de 15 dias.

Se debe citar a su apoderado mencionando todos los aspectos anteriores y dejar un acta de antecedentes
tanto en convivencia escolar como del profesor jefe.

e) Plande apoyo mientras dure la investigacion.

Cuando se realicen las acciones anteriores se debe asegurar que aquellas faltas que motiven la
cancelacion o expulsion de los/as estudiantes estén consignadas de forma correcta en el Registro de
la falta en el libro de clases, ya que, este es el principal verificador administrativo. Si se decide aplicar
cancelacion o expulsion de matricula, direccion debe informar de inmediato por escrito entregando
los antecedentes a la Direccion Regional de la Superintendencia de Educacién, en un plazo no mayor
a 5 dias habiles,a fin de que ésta revise y autorice el procedimiento.

2. Notificacion de la medida.

Es responsabilidad del Director/a, quien adopta y notifica la medida por escrito a el/la estudiante vy al
padre, madre o apoderado titular, ademas de una entrevista verbal donde se informe de la misma.
Se recomienda dejar un acta de los antecedentes y temas tratados en dicha entrevista cautelando,
ademas, que el/la apoderado/a quede informado de su derecho a apelar ante la medida, plazos y
conducto para ellos. En caso de que el/la apoderado/a se nieguea asistir o no concurra a las
citaciones, se procedera a informar mediante correo certificado o visita domiciliaria, quedando asi el
respaldo del envio de la informacién.

3. Recepcién de apelaciones.

Responsable director/a del establecimiento, quien debe consultar ademas al consejo de profesores,
quienes deben pronunciarse por escrito. En este caso el/la estudiante y/o apoderado/a puede
solicitar la reconsideracién de la medida al director (dentro de 15 dias habiles) mediante documento.

“Educacioén Cristiana de calidad, teniendo como modelo a Jesus”
Dimension: Convivencia Escolar
Sub-dimensidn: Participacion y formacién Ciudadana-Convivencia Escolar



El director revisara los argumentos presentados por el/la estudiante o familia y solicitara al consejo
de profesores pronunciarse al respecto por escrito, a fin de responder de la misma manera a la
apelacién indicada, guardando respaldo escrito de dichas acciones. En casos de expulsién dentro del
periodo académico, el/la estudiante serd suspendido de asistir a clases mientras se espera el
pronunciamiento de la Superintendencia de Educacion (15 dias habiles o menos). Las suspensiones
seran en bloques de 5 dias por vez.

4. Respuesta a la apelacién.

Serd responsabilidad del director/a en caso del rechazo de la reconsideracién en base a los
antecedentes presentados, deberd informar por escrito a la Superintendencia de Educacion con copia
al Departamento Provincial de Educacién sobre la decisiéon de aplicar la medida vy la justificacién de
dicho proceder dentro de los 5 dias habiles desde que se recibe la apelacién. Si no hay apelacién,
bastard con la aprobacién de la Superintendencia en relacién a la medida.

Nuestro Reglamento Interno y manual de Convivencia Escolar agrega a nuestro protocolo de
expulsion y cancelacion de matricula la ley de aula segura.

Promulgacién: 19-DIC-2018

Publicacién: 27-DIC-2018

Versién: Unica - 27-DIC-2018

Materias: Cancelacién de Matricula, Violencia en los Establecimiento, Expulsién del Establecimiento
Educacional

Resumen: Esta ley modifica diversos cuerpos legales con el objeto de fortalecer las facultades de los
directores de los establecimientos educacionales, incorporando un procedimiento expedito de
expulsion o cancelacién de matriculas en aquellos casos de violencia grave que afecten los derechos
e integridad de los miembros de la comunidad educativa.

Al respecto, sefiala que afectan gravemente la convivencia escolar cualquier acto cometido por
cualquier personaen las dependencias de los establecimientos que cause dafio a la integridad fisica o
siquica de cualquiera de losmiembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en
las dependencias del establecimiento.Se faculta al director del establecimiento en caso de que algun
miembro incurra en una conducta grave o gravisima de acuerdo al reglamento interno de cada
institucion, para, previa una investigacion interna, adopte lasmedidas que estime necesarias, incluso
como medida cautelar la suspension mientras dure la investigacion. Asimismo, y en caso que del
procedimiento sancionatorio un alumno sea expulsado, la SEREMI de Educacion velara por la
reubicacién del estudiante sancionado en los establecimientos que cuenten con profesionales que
presten apoyo psicosocial, y adoptarad las medidas para su adecuada insercién en la comunidad
escolar, informando a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de edad.
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La ley establece un plazo de 90 dias a contar de su publicacién en el Diario Oficial para que los
establecimientosadecuen sus reglamentos internos para adecuarlos a la presente normativa.

LEY NUM. 21.128 AULA SEGURA
Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacion al siguienteProyecto de ley:
"Articulo 19.- Introducense las siguientes modificaciones en la letra d) del articulo 62 del decreto con
fuerza deley N2 2, del Ministerio de Educacién, de 1998, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del decreto con fuerza de ley N2 2, de 1996, sobre subvencién del Estado a
establecimientos educacionales:

1) En el parrafo quinto, sustitiyese la expresién "y, ademads,", por la voz "o"; e intercdlase, a
continuacién de laexpresion "la convivencia escolar", lo siguiente: ", conforme a lo dispuesto en esta

ley".
2) Incorpdrase, a continuacién del parrafo quinto, el siguiente parrafo sexto, nuevo:

"Siempre se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos, asistentes de la educacién, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen
dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias delos establecimientos, tales como agresiones de
cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso,porte, posesion y tenencia de armas
o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial
para la prestacién del servicio educativo por parte del establecimiento."

3) Incorpdranse a continuacion del parrafo undécimo, que pasa a ser parrafo duodécimo, los siguientes
parrafosdecimotercero, decimocuarto, decimoquinto y decimosexto, nuevos: "El director debera
iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de la comunidadeducativa
incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los reglamentos internos de
cada establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en
esta ley.

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento
educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en
los reglamentos internos de cada establecimiento, y que conlleven como sancion en los mismos, la
expulsion o cancelacion de lamatricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo
dispuesto en esta ley.

El director deberd notificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito
al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segln corresponda. En los procedimientos
sancionatoriosen los que se haya utilizado la medida cautelar de suspensién, habra un plazo maximo
de diez dias habiles pararesolver, desde la respectiva notificaciéon de la medida cautelar. En dichos
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procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncion de
inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra
pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva
notificacién, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el
que deberd pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo
de suspensidon del alumno hasta culminarsu tramitaciéon. La imposicion de la medida cautelar de
suspensién no podra ser considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento se imponga
una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula."

4) Incorpdrase a continuacién del parrafo duodécimo, que pasa a ser parrafo decimoséptimo, el
siguiente parrafo decimoctavo, nuevo: "El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional
Ministerial respectiva, velard por la reubicaciéndel estudiante sancionado, en establecimientos que
cuenten con profesionales que presten apoyo psicosocial, yadoptara las medidas para su adecuada
insercién en la comunidad escolar. Ademas, informara de cada procedimiento sancionatorio que
derive en una expulsién, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de
edad."

Articulo 22.- Las causales que afecten gravemente la convivencia escolar previstas en el parrafo sexto,
asi como el procedimiento establecido en el parrafo decimocuarto, ambos de la letra d) del articulo 62
del decreto confuerza de ley N2 2, del Ministerio de Educacién, de 1998, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N2 2, de 1996, sobre subvencién del Estado
a establecimientos educacionales, incorporados por la presente ley, seran aplicables a los
establecimientos educacionales que impartan educacidonbasica y media, regulados por el decreto con
fuerza de ley N2 2, del Ministerio de Educacién, promulgado el afio2009 y publicado el afio 2010, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N2 20.370, con lasnormas no derogadas
del decreto con fuerza de ley N2 1, de 2005.

Articulo transitorio. - Los establecimientos educacionales regidos por el decreto con fuerza de ley N2
2, del Ministerio de Educacion, de 1998, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
decreto con fuerza de ley N2 2, de 1996, sobre subvencién del Estado a establecimientos
educacionales, deberan actualizar sus reglamentos internos para adecuarlos a los preceptos de la
presente ley en un plazo de noventa dias a partir desu publicacién."

Habiéndose cumplido con lo establecido en el N2 1 del articulo 93 de la Constitucidn Politica de Ia
Republica ypor cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto, promulguese y Illévese a
efecto como Ley de la Repubilica.

Santiago, 19 de diciembre de 2018.- SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE, Presidente de la Republica. -
MarcelaCubillos Sigall, Ministra de Educacion.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento- Saluda atentamente a usted, Raul Figueroa Salas,
Subsecretario de Educacién.
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Tribunal Constitucional

Proyecto de ley que fortalece las facultades de los directores de establecimientos educacionales en
materia deexpulsion y cancelacién de matricula en los casos de violencia que indica, correspondiente
al boletin N2 12.107-19

El Secretario del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que el Honorable Senado envié el
proyecto de ley enunciado en el rubro, aprobado por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal
ejerza el control de constitucionalidad respecto de su articulo 29, y por sentencia de fecha 11 de
diciembre en curso, en los autos RoIN2 5640-18-CPR.

Se declara:

Que la disposicion contenida en el articulo 29 del proyecto de ley sometido a control preventivo de
constitucionalidad, es conforme con la Constitucion Politica de la Republica.

Santiago, 12 de diciembre de 2018.- Mdnica Sdnchez Abarca, Secretaria (S)
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